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Abstract: Today, learning culture plays an important role for students in improving the quality of
learning and building a healthy learning environment. In this paper, author presents situation of
education of learning culture behaviors of students at Hanoi University of Home Affairs. On that
basis, some educational measures are proposed such as raising the awareness of education on
learning culture behaviors for students; using the positive discipline in teaching sciences at school;
organizing practice of learning culture behaviors for students through teaching and learning;
guiding students to participate in experiential learning activities; evaluating and replicating typical
learning culture behaviours in students; creating a friendly, positive learning environment in the

school, etc.
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1. Mé dau

Gido duc va phat trién hanh vi van héa hoc tap
(VHHT) trong nha truong 1a yéu té quan trong trong qua
trinh xay dung va gin gitr van hda (VH) nha trueong. Hanh
vi VHHT 1a biéu hién cy thé sy phat trién cia VHHT -
thanh phan cét 16i cia VH nha truong, gép phan quan
trong trong viéc xay dung bd mat VH cua nha truong.
Hanh vi VHHT ¢6 y nghia quan trong dbi véi sy phat
trién nhan cach con nguoi néi chung va véi hoat dong
hoc tap ctia nguoi hoc n6i riéng. Nho ¢6 hanh vi VHHT,
con ngudi diéu tiét cac mbi quan hé hoc tap hai hoa va
tao 1ap chét luong hoc tap mét cach bén viing.

Gido duc hanh vi VHHT cho sinh vién (SV) Truong
Dai hoc Noi vu (PHNV) Ha Noéi la qua trinh lau dai,
doi hoi phai két hop cac bién phap tac dong vao nhan
thirc, tinh cam, ki nang (KN) thuc hién hanh vi hoc tap
cua SV va tao dung méi truong VHHT trong nha
trudng; gin voi gia tri va yéu cau caa nghé nghiép. Dic
biét can quan tam khich ¢ vai trd chu thé, phat huy tinh
tw giac, phat trién nhu cau VH hanh vi hoc tap cho SV
trong qué trinh gido duc hanh vi VHHT dé thdc day quéa
trinh chuyén héa yéu cau bén ngoai thanh nhu cau tu
than. Chinh vi vy, viéc giao duc hanh vi VHHT cho
SV la rat quan trong va cap thiét nham nang cao chét
luong dao tao, tao ra ngudn nhan lyc chét luong cao dap
(g nhu cau cua x& hoi (XH).

2. Ngi dung nghién ciu
2.1. Mgt sé khéi nigm
2.1.1. Van hoa

VH 1 khai niém c6 noi ham rong vai nhiéu cach

hiéu khac nhau. Tl theo linh vuc nghién ciru, cach tiép

can, cach nhin nhan va danh gid ma céc nha khoa hoc
dua ra nhidu quan niém khac nhau vé& VH. Theo Dai tir
dién Tiéng Viét, “VH la nhiing gié tri vat chat, tinh
than do con ngudi tao ra trong lich su” [1; tr 1796].
William Isaac Thomas coi VH la c4c gia tri vat chét va
XH cua bt ki nhém ngudi ndo (céc thiét ché, tap tuc,
cé&ch cu xu) [2; tr 11]. Czinkota dua ra dinh nghia “VH
la mot hé thong nhitng céch tng xt dic trung cho cac
thanh vién caa bat ki mot XH nao. Hé thong nay bao
goém moi van dé, tir cach nghi, n6i, l1am, théi quen, ngdn
ngir, san pham vat chat va nhitng tinh cam - quan diém
chung ctia cac thanh vién do” [3; tr 11]. UNESCO xem:
“V/H 1a tong thé séng dong cac hoat dong sang tao (cua
céc c& nhan va cac cong dong) trong qué khir va hién
tai. Qua cac thé ki, hoat dong do hinh thanh nén hé
thdng cac gia tri, cac truyén thong va thi hiéu, nhiing
yéu té xac dinh dgc tinh riéng ciia dan toc” [4; tr 21].
Theo quan diém cua Chu tich H6 Chi Minh: “Vi I& sinh
ton ciing nhu myc dich ciia cudc séng, 10ai ngudi MG
sang tao va phét sinh ngon ngi, chit viét, dao dtc, phap
luat, khoa hoc, ton gido, van hoc, nghé thuat, nhiing
cong cu cho sinh hoat hang ngay vé mic, an, & va cac
phuong tién stir dung. Toan bo sang tao va phat minh do
tic 12 VH” [5; tr 431].

Céc quan niém trén tuy c6 nhimg ¥ kién khac nhau
nhung tuu chung lai: (i) VH 1a mét tdp hop cd tinh hé
théng c4c gia tri vat thé va phi vat thé do con nguoi tao
lap va luu truyén qua mot qué trinh 1au dai; (ii) qué trinh
hinh thanh va phét trién VH la qué trinh hoat dong thyc
tién ctia con nguoi; (iii) trong qué trinh hoat dong thuc
tién dé “sang tao Va tich liiy” VH, con nguoi ¢4 moi lién
hé mat thiét va tac dong qua lai véi hoan canh, moi
truong XH va moi treong tu nhién.
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2.1.2. Van hda hoc tdp:

- Theo cach tiép can VH, VHHT ciia cong dong (hoic
c4 nhan) 1a nhitng dic diém ndi bat, 6n dinh thé hién
nhitng nét dic thu trong hoat dong hoc tap cua cong dong
(hay c& nhan) 4y. Quan niém nay nhin manh tinh 6n
dinh, tinh dac thu cua VH.

- Theo céch tiép can gia tri, VHHT la hé thong céc
gia tri tot dep duoc tich liiy, phét trién va biéu hién trong
hoat dong hoc tap, tré thanh chuan muc chi phdi cach
thac suy nghi, tinh cam va hanh dong cta nguoi hoc.
Céch tiép can ndy coi VHHT 14 tét ca nhiing gi tét dep
ma c4 nhan, t6 chirc, cong ddng thyuc hién trong hoat
dong chiém linh va phat trién hé théng cac kinh nghiém

- lich st. D6 vira la san phé“im hoat dong cua con
ngudi, vira phan anh mong muén caa con ngudi, vira 1
chuan muc dinh huéng cho hoat dong ciia con ngudi.
Céch tiép can nay nhan manh tinh gié tri, tinh chuan muc
cua hoat dong nguai trong hoc tap.

- Dudi géc do tiép can nhan cach, VHHT 1a t hop
dwoc cAu trdc tir hai thanh phan: pham chét va KN hoc
tap ciia ngudi hoc. Theo d6, VHHT cua SV thé hién o
cac nét tinh cach va KN hoc tap. Cac nét tinh cach nhu:
hoc trung thuc, hoc kién tri; hoc cham chi, tich cuc hoc
tap; tu chu trong hoc tap, doc lap, sang tao trong hoc
tap, diing cam ddi mat vai thir thach va kho khan trong
hoc tap. Cac KN nhu: nghién ciru sach va tai liéu tham
khao, giao tiép trong hoc tap, 1am chu ban than trong
hoc tap.

- Tiép can hé théng nhin nhan hoc tap, la qua trinh
con ngudi chiém linh va bién ddi tri thic thi xem VHHT
duoc tao nén tir to hop cac thanh phan VH bo phan nhu:
VH nén nép hoc tap, VH hop tac trong hoc tap, VH hoc
hoi, VH chat lugng, VH giao tiép va VH ung xir trong
hoc tap.

2.1.3. Hanh vi van hoa hoc tdp

Céc nghién ctiu vé hanh vi VHHT hién nay dua ra
nhitng quan niém vé hanh vi VHHT & goc do khéac nhau:
Hanh vi VHHT 1a mét pham chat nhan cach duoc hinh
thanh va phat trién trong hoat dong hoc tap cua con nguoi
[6; tr 95]; Hanh vi VHHT la hanh vi c6 phuong thirc biéu
dat mang tinh tham mi cao, do nhiing yéu t5 tam Ii tich
cuc bén trong thic ddy, c6 tinh phi hop voi mong doi
cua cong dong, nha truong [7; tr 583-595]; Hanh vi
VHHT la hanh vi, cach ang xir thé hién gia tri tot dep
duoc XH thira nhan, mang lai két qua hoc tap cao, cé tinh
chat bén viing [8; tr 102]. Cac quan niém trén déu co
diém thong nhat: Hanh vi VHHT biéu hién trinh d6 phét
trién tam 1i, VH ciia con ngudi trong qua trinh tiép thu,
linh hi tri thire. D6 12 hanh vi biéu thi nét dep trong nhan
cach cua nguoi hoc duoc cong dong thira nhan va coi
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trong, biéu thi nhirng gia tri hoc tap tt dep ma cong dong
da tich lity, xay dung va theo dudi.
2.1.4. Giao duc hanh vi van hoa hoc tdap

Gido duc hanh vi VHHT la qua trinh thc dong c6 muc
dich, c6 ké hoach ciia nha gido duc dén ngudi hoc, théng
qua viéc to chiic hop I cac loai hinh hoat dong hoc tap
va rén luyén cho nguoi hoc, nham hinh thanh va phat
trién & nguoi hoc nhan thirc dung dén va tinh cam tich
cuc dbi véi hanh vi VHHT, ¢6 nhu cau va tinh sin sang
hoc tap, ¢ théi quen va KN thuc hién hanh vi VHHT.

Ddi v6i SV, thdng qua chuan dau ra véi nhiing yéu
cau cy thé can dat duoc vé kién thie, KN nghé, thai do,
nha truong dit ra cho ho nhitng yéu ciu xé&c dinh vé tinh
than va phuong phap hoc tap, cach thic hanh vi tng xu
hoc tap dé dat duogc Chuan dAu ra cua chuong trinh dao
tao. Hanh vi VHHT can duoc xem nhu 13 mot pham chat
nhan cach doc d4o, dic trung can hinh thanh cho SV céc
truong dai hoc. V6i phuong thic dao tao theo hoc ché tin
chi, SV can phat huy cao do tinh tu gic, tw chi trong hoc
tap: tu lap ké hoach hoc tap, tu lya chon noi dung,
phuong phép, hinh thic hoc tap, tdc do hoc tap.

Nhu vay, SV khéng nhiing phai chu dong, tich cuc,
tw giac ma con can phai hop téc, sang tao trong hoc tap.
Gido dyc hanh vi VHHT trong diéu ki¢n dao tao theo hoc
ché tin chi, giang vién (GV) can c6 tac dong giao duc, t6
chtrc hoat dong gi&o duc phu hop véi diéu kién, dic diém
hoc tap cta SV, dac biét tao ra duoc moi trueong hoc tap
khuyén khich va phét trién hanh vi VHHT. Gio duc
hanh vi VHHT cho SV thyc chét Ia gido duc dé SV hoc
¢6 VH, hoc ¢6 chat lugng, hoc ¢6 hiéu qua, c6 KN hoc
tap, biét ty xay dung cho minh phwong phép hoc tap méi.
2.2. Thuc trgng gido duc hanh vi vin héa hoc tdp cho
sinh vién Truong Pai hoc Ngi vu Ha Ngi

Dé c6 co s danh gia thyc trang gido duc hanh vi
VHHT, nam 2017 ching t6i da tién hanh khao sat thuc
té tai Truong PHNV Ha Noi. Trong qué trinh khao sét,
da trung cau y kién cua 150 SV (50 SV hoc nam 2; 50
SV hoc nam 3; 50 SV hoc nim 4) va 42 GV. Két qua thu
duoc nhu sau:

2.2.1. Thuc trgng hanh vi van héa hoc tdp cua sinh vién
Truong Dai hoc Ngi vy Ha Ngi

2.2.1.1. Thee trang nhdn thire chung cua sinh vién Truong
Bai hoc Ni vu Ha Ngi vé hanh vi van héa hoc tap

Nhan thirc diing dan caa SV vé hanh vi VHHT 12 co
s& quan trong dé xay dung va to chuc hoat dong gido duc
hanh vi VHHT cho SV. Bé ¢6 thong tin danh gia nhan
thuc caa SV vé hanh vi VHHT, chiing tdi tim hiéu nhan
thic cia SV vé KN hanh vi VHHT, ¥ nghia hanh vi
VHHT va céc loai hanh vi VHHT trong nha truong.
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2.2.1.2. Nhdn thzc ciia sinh vién vé khai niém hanh vi van
héa hoc tdp

Két qua khao st cho thay: 62,5% SV nhan thic ding
vé khéi niém hanh vi VHHT. SV cho ring hanh vi
HVHT 1a hanh vi tich cuc duoc thic day bai dong co hoc
tap dung din do nguoi hoc ty gic thuc hién phi hop véi
c4c noi quy, quy ché chi phdi ca nhan trong hoc tap, phil
hop vai cac gid tri VHHT ma nha truong mong dgi. Bén
canh d6 van con 37,5% s6 SV nhan thic chwa day du vé
khai niém hanh vi VHHT.
2.2.1.3. Nhdn thiic cua sinh vién vé ¥ nghia gi4o duc
hanh vi van héa hoc tdp

Khao st 150 SV, két qua cho thiy SV c6 sy ddng
thuan khi danh gia cao vé y nghia hanh vi VHHT trong
nha truong. Cu thé: ti 18 SV khing dinh hanh vi VHHT
c6 y nghia: Gidp SV hoc tap c¢é chét luong va hiéu qua
14 95,3%; Gilip SV hoan thanh tét cac nhiém vu hoc tap
trong nha truong 1a 91,9%; Gop phan xay dung va phat
trién VH nha truong 12 85,6%; Gilip SV rén luyén va phét
trién nhan cach can b, cong chic, vién chuc trong tuong
lai 12 76,6%; Gilip SV dinh huéng va phét trién céc loai
hanh vi khac 12 65,6%; Lam nay sinh va phét trién himng
tha hoc tap cho SV 35,7%. Qua két qua khao sat cho thay
SV ¢6 nhan thic dang din khi danh gia cao y nghia cua
viéc thuc hién hanh vi VHHT trong nha trueong.
2.2.1.4. Nhdn thizc cia sinh vién vé cac logi hanh vi van
héa hoc tdp can thuc hién

Qua khao sét cho thiy, SV ddng thuan cao khi xac
dinh cac hanh vi VHHT can thuc hién. D6 13, hanh vi VH
chia sé trong hoc tap (94,5%); Hanh vi hoc tip c6 phuong
phap va cd chit lugng (65,9%); Hanh vi hop tac hoc tap
(75,6%); Hanh vi VH hoc hoi (95,4%); Hanh vi VH nén
nép (83,7%); Hanh vi xay dung mdi truong hoc tap
(73,8%).

Tir két qua khao sat, chiing ti xac dinh: SV nhan
thic twong ddi tot vé ban chat, y nghia hanh vi VHHT
can thyc hién trong nha truong.

2.2.2. Thuc trang vé gido duc hanh vi van héa hoc tap
cho sinh vién & Trurong Pai hoc Ngi vu Ha Ngi

2.2.2.1. Thut trang n¢i dung gido duc hanh vi van héa
hoc tdp

Pé tim hiéu noi dung gido duc hanh vi VHHT cho
SV truong DPHNV Ha Noi, ching toi da thiét ké cac cau
hoi khao sét theo thang do Likert 4 muc do tir 4 dén 1;
4 = rat thuong xuyén, 3 = thuong xuyén, 2 = doi khi,
1 = chua bao gio. Két qua khao sat noi dung nay cho thiy
giang vién (GV) va SV thong nhét cao trong qué trinh
danh gia. Céc ngi dung dugc nha truong Rat thiong
xuyén va Thuong xuyén quan tam tién hanh la: Kinh
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trong, yéu mén thay co (92,0% GV va 91,8% SV);
Nghiém tdc, ki luat trong hoc tap (80,2% GV va 89,2%
SV); Than thién, hgp tac véi ban hoc (76,4% GV va
61,6% SV); Hoc trung thyc va chét lwong (71,3% GV va
72,6% SV); Tich cuc, chu dong trong hoc tap (78,4% GV
va 78,6% SV).

Mot s6 noi dung it dwoc quan tam trién khai, tin xuat
thuc hién doi khi va chua bao gio chiém ti 1é cao, cu thé
nhu: Khoa hoc va sang tao trong hoc tap (71,5% GV va
81,4% SV); Kién tri va cd y chi vuon Ién trong hoc tap
(57,3% GV va 62,7% SV); Diing cam d6i mat véi kho
khan hoc tap (76,3% GV va 86,8% SV).
2.2.2.2. Thuc trang cac hoat déng giao duc hanh vi van
hda hoc tdp

DPé tim hiéu noi dung céc hoat dong gido duc
HVVHHT cho SV truong BPHNV Ha Noi, ching téi da
thiét ké cac cau hoi khao sat theo thang do Likert 3 mic
do tir 3 dén 1; 3 = thuong xuyén, 2 = thinh thoang,
1 = chura bao gio.

Phuong thic cic hoat dong gido duc hanh vi VHHT
cho SV ¢ truong PHNV Ha Noi rat da dang. Tim hiéu
thyc trang V& tin suét sir dung cac hoat dong gido duc
hanh vi VHHT cho SV két qua thu duoc cho thiy su
danh gi4 cua GV va SV vé thyc trang cac hoat dong
gi4o duc hanh vi VHHT c¢6 su tuong dong. Trong do,
céch thic dugc sit dung thuong xuyén nhat la: T6 chic
day hoc theo huéng chu trong phat trién VHHT (80,9%
GV va 76,0% SV); To chirc nghién cau khoa hoc
(57,1% GV va 40,6% SV); Biéu duong, vinh danh ca
nhan, tap thé SV hoc tap tich cuc (64,2% GV va 75,3%
SV); GV tu vin, chia sé kinh nghiém hoc tap cho SV
(73,9% GV va 60,6% SV). Li giai cho viéc cac hoat
dong gido duc trén duoc sir dung ¢ mac do thuong
Xuyén vi day la cac hoat dong co ban trong qua trinh
day - hoc. Chu trong céc hoat dong nay s& nang cao chat
lugng dao tao trong truong.

Mot s6 phuong thirc hoat dong gido duc hanh vi
VHHT cho SV dugc sir dung 6 mic do chua bao gio la:
NGi chuyén chuyén dé vé VHHT (81,0% GV va 77,4%
SV); To chirc cac cau lac bs hoc tap (71,5% GV va
65,4% SV); M& I6p hudng dan, boi dudng KN hanh vi
VHHT cho SV (83,4% GV va 78,7% SV); Té chiic danh
gia va xép loai hanh vi hoc tap cua SV (90,5% GV va
91,4% SV). Theo cac GV va SV, day la nhitng hoat dong
gido duc ngoai git 1&n 16p vi vay cac phuong thuc nay it
dugc quan tAm su dung. Hién nay, nha trudng dang dao
tao theo hé thdng tin chi nén viéc sap xép thoi gian dé to
chirc cac hoat dong ngoai gio 1én 16p ciing gap nhiéu kho
khan, hon nira thiéu doi ngii chuyén gia dé to chic tap
huan c&c noi dung nay cho SV.



\AI=B8 Tap chi Gido duc, S8 429 (Ki 1 - 5/2018), tr 23-29

2.2.2.3. Thuc trang vé gido duc hanh vi van héa hoc tdp
cho sinh vién thdng qua té chirc hoat dgng day hoc

Pé tim hiéu cach thuc gido duc hanh vi VHHT cho
SV théng qua t6 chiic hoat dong day hoc, chiing t6i da
thiét ké cac cau hoi khao st theo thang do Likert 3 muc
d6 tir 3-1; 3 = thuodng xuyén, 2 = thinh thoang, 1 = chua
bao gio.

Két qua cho thy, céch thuc trién khai gido duc hanh
vi VHHT trong day hoc cua GV kha da dang. Trong do,
cach thac “Thuc hién hanh vi VHHT la mot trong
nhitng tiéu chi dé kiém tra, danh gié két qua hoc tap cua
SV” dugc GV sir dung phd bién nhit 1a 76,1%. Céc
céch thic khéc duoc trién khai véi tinh phd bién thip
hon, ti 1¢ y kién danh gi& & muc do thinh thoang sir dung
cao. Cu thé: “Sir dung phuong phap day hoc nham tich
cuc héa hanh vi VHHT cua SV” 1a 73,9%; “Két hop
tuyén truyén, van dong SV thuc hién hanh vi VHHT”
1a 64,4%. Theo cac GV chii yéu 1a gido duc y thic hoc
tap cho SV. “Tich hgp noi dung giao duc hanh vi
VHHT vao néi dung mén hoc” la cach thirc it duoc sir
dung nhit (83,4% y kién caa GV cho biét chwa bao gio
str dung cach thac nay). Viéc tich hop noi dung gido
duc hanh vi VHHT vao néi dung mon hoc it dugc thuc
hién bai khéng phai mén hoc no ciing cé thé tich hop
duoc, no tiy thudc vao ndi dung va thé manh cua tirng
mon hoc. Nhu vay, cong tac giao duc hanh vi VHHT
cua nha truong s& duogc cai thién dang ké néu GV biét
phat huy nhitng kinh nghiém vén c6 va kha ning ty gido
duc cua SV. Bén canh do, gido duc hanh vi VHHT cén
duoc gan chat hon nira voi hoat dong day hoc, hoat
dong thyc tap cho SV. Két hop truyén thdng gido duc
vai thiét ké trai nghiém hoc tap, to chic cho SV luyén
tap thuong xuyén hanh vi VHHT I rat can thiét.
2.2.2.4. Thuc trang veé hiéu qud gido duc hanh vi vén héa
hoc tdp

Pé tim hiéu vé hiéu qua gi4o duc hanh vi VHHT cho
SV, ching toi da thiét ké cac cau hoi khao sat theo thang
do Likert 3 muc d tir 3-1; 3 = cao, 2 = thap, 1 = khong
c6. Két qua khao st ngi dung nay dugc thé hién:

- GV va SV danh gia cao hiéu qua caa cong tac giao
duc hanh vi VHHT & céc khia canh: Nang cao nhan thirc
cho SV vé hanh vi VHHT (64,2% GV va 51,3% SV);
Nang cao y thirc gitr gin va xay dung moi truong VHHT
trong nha treong (62,0% GV va 60,6% SV); Tang cudng
trdch nhiém ca nhan SV trong hoat dong hoc tap (64,2%
GV va 58,6% SV); Phuong tién, co s& vat chat phuc vy
hoc tap duoc bao vé va gii gin tot hon (69,0% GV va
58,6% SV); Nang cao nhu cau VH hanh vi hoc tap va
trinh 6 danh gi hanh vi hoc tap cho SV (59,5% GV va
59,4% SV).
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- GV va SV danh giad cong tac gido duc hanh vi
VHHT ¢6 hiéu qua thip ¢ mét s6 ndi dung: Boi dudng,
hang thi dam mé hoc tap cho SV (61,9% GV va 51,3%
SV); Bdi dudng cho SV KN, théi quen thuc hién hanh vi
VHHT (64,2% GV va 74,1% SV); Cii thién chat luong
hoc tap ciia SV theo hudng phét trién bén viing (66,6%
GV va 67,3% SV); Hinh thanh phong cach hoc tap than
thién - khoa hoc - chit lwong cho sb dong SV trong
truong (54,9% GV va 58,6% SV); SV gan giii than thién,
yéu mén GV (57,1% GV va 63,3% SV); SV ting cuong
tinh doan két, than &, gidp d& nhau trong hoc tap (54,7%
GV va 62,6% SV).

2.3. Mgt sé bign phép giéo duc hanh vi vin héa hoc tap
cho sinh vién Truwong Pai hoc Ni vu Ha Ngi

2.3.1. Nang cao nhdn thizc vé gi4o duc hanh vi vin héa
hoc tdp cho sinh vién:

- Bé nang cao nhan thtrc vé gi4o duc hanh vi VHHT
cho SV, nha truong can xay dung ké hoach truyén
thdng vé hanh vi VHHT. Ban Giam hiéu chi dao phong
Quan li SV, phong Quan li dao tao, cac khoa, Poan
Thanh nién két hop xay dung ké hoach truyén thong
nhim nang cao nhan thirc cho SV vé gido duc hanh vi
VHHT. Trong ké hoach can xé&c dinh ré muc tiéu, noi
dung, hinh thirc t& chic, pham vi va thoi gian t6 chuc
truyén théng dé cac luc lugng gido duc c6 lién quan chi
dong thuc hién.

- Xay dung luc lugng trong truong, trong khoa co
nang luc t6 chic va trién khai céc hoat dong truyén
thong. Pay la khau quan trong, quyét dinh dén két qua
cua hoat dong truyén thong. Do vay, can c6 ké hoach xay
dung va bdi dudng huc luong thyuc hién truyén thong vé
nhan thire va KN truyén théng, KN phdi hop véi cac luc
luong tham gia truyén thong.

- Do dic thi caa truyén thong nham giéo duc hanh vi
VHHT cho SV nén viéc trién khai can két hop céc loai
hinh truyén théng c& nhan, truyén thdng nhom, truyén
thong dai chlng nhu: truyén théng su kién, tu van, to
churc céc budi gap gd, giao luu, ddi thoai, tap huan, noi
chuyén chuyén dé vé hanh vi VHHT, hoi thao, nghe
thuyét trinh, dién dan hoc tap, cic chuyén muyc vé giéo
duc hanh vi VHHT trén bao, trén trang web cua truong,
cua khoa... & nang cao nhan thirc vé giéo duc hanh vi
VHHT cho SV.

2.3.2. Surdung phirong phap ki lugt tich cuc trong té chirc
day hoc cac mén khoa hoc ¢ nha trirong:

- Ki luat tich cyc la phuong phap GV cé théi do, hanh
Vi ing xtr than thién, chia s¢ dbi véi SV ngay ca khi SV
mac 16i nham huy dong SV tham gia mét céch ty giéc,
tich cyc vao cudc sbng trai nghiém, qué trinh hoat dong
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va giao Iwu dé hinh thanh hanh vi hay thay di, diéu chinh
hanh vi léch chuan. Tich hop gido duc ki luat tich cyc
trong day hoc cac mdn khoa hoc nham gidp SV phét trién
y thure ki luat mot céach tu giac trong qua trinh hoc tap,
phat huy vai tro tu gido duc caa SV, gidp SV biét tu lya
chon giatri hoc tap, tu minh thuc hién va diéu chinh hanh
vi hoc tap theo dinh hudng d6. GV can ctr vao dic diém,
ndi dung, yéu cau mon hoc; dic diém SV va yéu cau hanh
vi hoc tap caa SV dbi vai mén hoc dé lap ké hoach ap
dung. Trong ké hoach can cu thé héa muc tiéu, ndi dung,
cé&ch thuc &p dung phuong phap ki luat tich cuc trong day
hoc mén hoc. Phd bién cho SV nhiém vy hoc tap cua ca
nhan SV; yéu cau caa GV, ndi quy; yéu cau cia nhém
hoc tap.

- Trong ting i su pham, GV phét huy t6i da ki thuat
va hanh vi tng xa ¢6 anh huong tich cuc dén SV khi
khen ngoi, nhan xét SV va két qua hoc tap cua SV; tiép
nhan hanh vi cua SV; ling nghe, néu yéu cau hay giao
nhiém vu cho SV; quan Ii, gidm sat qua trinh hoc tap cua
SV. Vi du: Hanh vi khen nggi nguoi hoc, khi SV giai
quyét tot nhiém vu hoc tap; phat hién mot van dé gi mai
cd tinh chat dot phé, logic trong hoc tap; SV dat két qua
cao trong qué trinh kiém tra, danh gia hay SV to chirc tot
mot su kién... GV c¢an ¢ nhitng bién phap khen ngoi kip
thoi dé phat huy tinh tich cuc, chi dong caa SV trong qué
trinh hoc tap. Nhung khi SV méc 13i hay c6 hanh vi léch
chuan. GV tranh va han ché tdi da nhitng hanh vi ¢ anh
hwong tiéu cuc nhu: cudng ché SV; hanh vi ché bai, chi
trich, mat sat SV,...

- Trong thiét ké va t6 chirc bai giang, GV ting cuong
st dung phuong phap day hoc tich cuc nhu day hoc néu
van d¢, day hoc thao luan nhém, day hoc tinh huéng,...
nham phat huy diém manh, tinh tich cuc hoc tap cua SV,
phat trién nang luc tu hoc, tu nghién cau; khac phuc
nhitng diém han ché caa SV; gilp SV hiéu y thic, trach
nhiém va vai tro cua ca nhan dbi vai hoat dong hoc tap,
tw gic hoc hoi ciing nhu dap (ing c&c yéu cau cia nhiém
vu hoc tap trong nha truong.

- Str dung céc ki thuat day hoc, nham tao mdi truong,
hang tha cho SV, gidp SV ¢6 KN Iam viéc nhém, lam
viéc c& nhan, biét chia sé, biét hop tac dé hoan thanh
nhiém vu hoc tap. Qua dé, phat trién cac hanh vi VHHT
nhur: chia s¢, gidip d& 1an nhau trong hoc tap, hop téc cling
hoc tap. Sir dung cac ki thuat day hoc dé tich cuc héa
hoat dong hoc tap cta SV sé& ngéan chan va lam vo hiéu
hda nhitng hanh vi thiéu tich cuc trong hoc tap cua SV.
Céc ki thuat day hoc c6 thé sir dung: dung luoc db tu duy,
nhom lap ghép, khan trai ban, cong néo,...
2.3.3.Té chic luyén tgp hanh vi van héa hoc tdp cho sinh
vién trong cac hoat déng day hoc, gido duc:
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- Luyén tap hanh vi thuc hién nghiém tac noi quy,
quy ché hoc tap cua nha truong dé ra: Thuc hién tot vé
gio gléc hoc tap (di hoc day du, dang gid; khéng bo gio,
bo tiét); trong 16p chi y nghe g13ng, hang hai phat biéu
xay dung bai; t6n trong thay cd, doan két véi ban hoc;
thyc hién nghiém tlc nhiém vy hoc tap GV déra; gitrgin
vé sinh va bao quéan trang thiét bi trong nha truong;
nghiém tdc trong kiém tra, thi ct;... Thyc hién t6t nhitng
quy dinh cta hoc ché tin chi nhu: Lap ké hoach hoc tap,
lya chon va dang ki mén hoc diing thoi han, phu hop voi
luc hoc va nhitng diéu kién ca nhan,...

- Luyén tap hanh vi thuc hién nhiém vu nhan thic noi
dung hoc tap: ngoai nhitng gido trinh, bai giang trén 1ép,
trong qua trinh day hoc GV thuong xuyén giao bai tap yéu
cau SV phai tich cuc tim kiém dé mo rong thong tin hoc
tap; tich cuc khai thac, Iuu trir thdng tin hoc tap; doc lap
nghién ctru tai liéu hoc tap; phan tich, danh gia, chon loc
thong tin; &p dung, phat trién thong tin hoc tap théng qua
céc hinh thuc thyuc hanh, giai quyét cac bai tap nhan thic,...

- Luyén tap hanh vi VH giao tiép v6i GV, véi ban hoc
trong qua trinh hoc tap:

Gi4o duc SV thuc hién hanh vi VH trong giao tiép
d6i v6i GV. SV c6i mé, sin sang chia sé voi GV nhiing
ban khodn, thic méc, suy nghi cua ban than vé CAC van
d hoc tap. Biét ling nghe va manh dan g6p ¥ mang tinh
xay dung dé GV c6 thém kénh thdng tin hoan thién ban
than. Ludn c6 thai do, 1di ndi, cir chi biéu thi sy kinh
trong va 1& phép, khiém ton hoc hoi va cau thi. Trong
git 18n 16p, SV biéu thi thai do, tu thé tac phong nghiém
tlc, dang muc nhu: tu thé ngdi nghiém tic, lang nghe
GV giang bai, tich cyc phét biéu y kién xay dung bai,
tich cuc tham gia cac hoat dong hoc tip do GV khoi
xudng, hoan thanh c6 trach nhiém cac nhiém vu hoc tap
ma GV giao cho.

Gido duc SV thuc hién hanh vi VH trong tuong tac
vGi cac ban hoc va vé6i chinh ban than minh. SV lubn cha
dong va sin sang chia sé, coi mo voi ban bé vé nhimg
van dé lién quan dén hoc tap (cam x(c, suy nghi, c4c diéu
kién hoc tap). Khi ban be gap kho khan, Vu:cmg méc trong
hoc tap, SV can chu dong, tu nguyén gilp ban hoc véi
dong co trong sang; kién tri, co gang tim moi phuong
thire gilp ban hoc dat két qua cao nhét. Khi ban than gip
nhirng kho khan, vudng mic trong hoc tap, SV can chu
dong tim kiém nhing nguoi ¢6 thé giup minh vuot qua
nhirng kho khan, vu(’mg méc trong hoc tip ma minh dang
gdp phai; c6i mo, noi ro nhung kho khan, nguyén vong
can sy gilip dd; sir dung 16i noi, biéu thi thai do, hanh vi
ding muyc, vira thé hién sy ton trong nguoi gilip minh
vira thé hién niém cam kich, biét on ngudi da gitp minh;
ling nghe va cau thi; biéu hién sy ty cha, khéng qua 16
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thudc; tu tin va nd lyc hon nita dé khong lam nguoi gilp
minh phai thit vong.

2.3.4. T6 chic cho sinh vién tham gia cac hoat dgng trai
nghiém trong hoc tap

Mot sb noi dung cac trai nghiém vé hanh vi VHHT
can hinh thanh & SV nhur:

- T6 chuc cho SV trai nghiém hanh vi VHHT gén lién
vai thuc hién nhiém vu hoc tap trong tieng mén hoc. Hinh
thire ndy can phat huy vai trd ciia GV phu trach hoc phan.
GV phu trach hoc phan can nghiém khic yéu cau va sat
sao trong viéc thuc hién noi quy hoc tap cua SV trong
tirng gio 1én 16p. Trong qua trinh trién khai noi dung mén
hoc, GV can tang cuong sir dung cac phuong phap day
hoc tich cuc, phat huy cao d6 su tham gia cta SV trong
qué trinh hoc nhu: t6 chirc cho SV thao luan nhém, thuc
hanh theo nhdm nham phét trién & SV hanh vi van hoé
hop tac, chia sé trong hoc tap. Sau khi SV tham gia giai
quyét nhiém vu hoc tap bang hinh thac lam viéc nhom,
GV t6 chirc cho SV chi ra dugc cac yéu cau vé hanh vi
hoc tap dé duy tri hoc hop tac vai cac ban trong nhom,
c4c tinh hudng nay sinh trong qua trinh 1am viéc nhém
can ng xtr nhu thé ndo dé dat muc dich tét trong qua
trinh hoc tap.

- T chuc va trién khai cac hoat dong nghién ciu
khoa hoc: SV lam d tai khoa hoc, 1am bai tap nghién
ctu, cac chuyén d& nghién ctu trong SV, viét bai bao
khoa hoc,... Hinh thac nay ¢6 uu thé nham phéat trién
hanh vi tu hoc, tu nghién ciru cho SV. Sau khi tham gia
lam d& tai nghién ctu khoa hoc, SV ¢6 thé chia sé vé
nhitng thuan loi, khé khan trong qua trinh thuc hién,
phuong phap nghién ciru nhu: phan tich, tong hop, ddi
chiéu, so sénh... tir &6 SV rit ra nhiing bai hoc kinh
nghiém trong nghién ctiu khoa hoc gilp cac em thanh
c6ng hon trong nhiing nghién ctu 1an sau.

- Té chtre céc hoi thao khoa hoc, hoi thi olympic khoa
hoc cua SV gén véi kién thirc chuyén nganh, gan véi nhu
cau hoc tap hoic nhiing van dé dang thu hdt sy tham gia
dong dao cua SV trong truong. Hinh thirc ndy can thiét
nham phét trién cho SV hanh vi hoc tap ¢ phuong phap
khoa hoc, két hop tu nghién ciru vai hop tac, hoc hoi tir
moi truong xung quanh.

2.3.5. Kiém tra, ddanh gié va nhan rgng dién hinh hanh vi
van héa hoc tdp trong sinh vién:

- Nha truong can cé nhiing bién phép kiém tra SV
thyc hién ndi quy, quy ché hoc tap; thuc hién nhiém vu
hoc tap trong timg hoc phan; thuc hién céc chuan muc
hanh vi giao tiép, tng xir hoc tap; Trén co s& do, nha
truong dua ra nhitng nhan dinh vé& muc do thuc hién hanh
vi VHHT cua SV theo hé gia tri VHHT ma nha trudong
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theo dudi. Nhitng nhan dinh nay thé hién sy dong tinh
hay khong dong tinh, ung ho hay phan di, khen ngoi hay
phé binh, cua tap thé su pham ddi véi hanh vi hoc tap ciia
SV trong truong.

- Trén co s& két qua hoat dong kiém tra, danh gié, tap
thé su pham khing dinh nhing hanh vi VHHT dién hinh
nhu: cAc tap thé, c& nhan dat thanh tich cao trong hoc tap,
nghién ctu khoa hoc; t6 chuc tt cac su kién khi nha
truong hoic cac doan thé phéat dong... Cac két qua nay
can duoc nhan rong gidp SV khéc thay duoc y nghia thuc
tién va mau hanh vi chan thuc trong cac tinh hudng hoc
tap cu thé, nham 16i cudn va tao du luan dong tinh, tng
ho 1am theo hanh vi dién hinh.

- L&nh dao nha truong chi dao cac khoa phdi hop voi
c4c phong chirc nang, t6 chirc Poan Thanh nién xay dung
ké hoach kiém tra, danh gia va nhan rong dién hinh hanh
vi hoc tap cua SV theo chuin myc hanh vi VH trong nha
truong. Ké hoach nay xac dinh rd muc tidu, noi dung,
hinh thuc, thoi gian, luc lugng tham gia kiém tra, danh
gia va nhan rong dién hinh hanh vi VHHT trong nha
truong. Dac biét cd sy thong nhét vé tiéu chi danh gia va
dién hinh hanh vi VHHT can nhan rong.

2.3.6. Xay dung mdi ruong hoc tdp than thi¢n, tich cuc
trong nha fruong

M@i truong hoc tap anh huong, tac dong dén tam i,
cam xUc hoc tap, hanh vi hoc tap cta nguoi hoc. Xay
dung moi truong hoc tap than thién, nghiém tuc, tich
cuc trong trudng dai hoc 1a bién phap nham tao méi
trudng véi nhitng didu kién thuan loi dé gop phan 1am
nay sinh nhu cau, nuéi dudng va duy tri hanh vi VHHT
cho SV.

Trong qua trinh day hoc ludn dién ra su tuong tac
khéng chi giita GV - SV ma con giita SV - SV. Dé xay
dung dugc mot bau khong khi hoc tap than thién, tich
cuc, mot mdi trudng gido duc lanh manh can chd y dén
C&C yéu t& nhur:

- Khéng gian 16p hoc (dam bao CAC Yéu cau vé vé
sinh, céch b tri, sip xép ban ghé, chd ngdi thuén tién,
hop If; ddy dii cAc phuong tién, d6 ding day hoc...).

- Céc nhiém vy can dugc thiét ké mot cach hop li tao
ra nhiing théch thirc dé SV khéam phé, chia sé, phan hoi
va hd tro 1an nhau.

- Pa dang hoa c4c hoat dong trong gi¢ day nham tao
nhiéu co hoi cho SV dugce hop tac véi nhau.

- Tao dung va khoi diy phong trao hoc tap sdi ndi.

- Théi d6 cua GV: lang nghe, thdu cam quan diém cia
SV, coi mo, ton trong Y tudng, cau tra 10i ciia SV ké ca
khi SV dua ra cau tra 11 chua chinh x4c. Nhan xét can
mang tinh khich 18, dong vién va dit sy ki vong ddi véi
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SV. SV ¢6 thé tra 10i chua chinh Xac hodc dua ra nhimg
cau tra 161 khdng nhu minh mong doi song GV trong day
hoc tich cuc khong nén qué dit ning van dé ding - sai
ma nén khoi goi, dong vién, khich 1¢ SV bang nhiing ki
thuét goi mé nhu: Em nén suy nghi'thém chit nira, ngoai
nhitng y em trinh bay, con y fuwéng ndo nita khong?
Nhiing cAu hoi mang tinh chét budc dém 4y c6 tac dung
khai théc vén hiéu biét ciia SV va SV cam thdy y kién
minh thuc sw quan trong ddi vai bai hoc, quan trong dbi
vo6i moi ngum Do d6, néu GV ¢6 nghé thudt dat cau hoi
thi s& nu6i dudng nhing y tudng 6 SV va nam bt dugc

“vung phat trién gan nhat” & mdi em dé tiép tuc goi mo
nhim dat dén c4c gi6i han cao nhit trong day hoc. Kién
tri cho doi va nhan ra s tién bo ctia SV. Str dung tinh hai
huée dung lic dung chd dé tiét hoc sinh dong hon, tao
khong khi vui vé, giam bt cing thing vén ¢6 clia cac
gi0 hoc va kich thich tinh hop tac tich cuc hon. Dac biét
phal co ki ‘nang giao t1ep tt, biét dat minh vao vi tri SV,
gan gu1 dé cac em manh dan bay t6 quan diém, chia sé
nhimg Y tudng.

- Thai do va tinh than hoc tap ciia SV: Can dung hoa
mbi quan hé giita cA nhan va tap thé dé tim tiéng noi
chung, c6 tinh than hang hai thi dua xay dung va phat
trién tap thé 16p, m&i SV phai biét ty gi4c sin sang nhan
nhiém vu, thyc hién c6 trach nhiém cao dbi véi cac
nhiém vu hoc tip ctia minh va cta nhom/16p. Lam viéc
cling nhau s& gilp nd lyc cua timg ¢ nhan hoan thién
hon. Huy dong t&i da von séng cua ban than va luén c6
y thirc tur rén luyén cho minh nhitng KN X& hoi can thiét
nhu: KN hop tac, KN chia sé thong tin, KN chp nhan,
KN giai quyét bat dong...

3. Két luan

Hanh vi VHHT la cach tng xt ¢6 y thuc dugc thic
day bai dong co hoc tap dung dan, thé hién nhing gié tri
t6t dep ciia con nguoi trong qua trinh linh hoi tri thic;
vira phil hop véi chuan myc chi phdi ca nhan trong hoc
tap, vira la mau myc c6 tac dung gido duc, thuyét phuc
nguoi khéac thuc hién theo. Hanh vi VHHT c¢6 y nghia
quan trong giip nguoi hoc nang cao chét lugng va hiéu
qua cua hoat dong hoc tap theo husng bén viing, dong
thoi dinh huéng cho con ngudi thuc hign va phét trién
céc loai hanh vi khéc trong cudc song. Vi vay, giéo duc
hanh vi VHHT Ia nhiém vy rat quan trong cua cac truong
dai hoc néi chung va truong PHNV Ha Noi noi riéng
trong viéc xay dung nhan cach VH, moi truong VH, gop
phan thyc hién tot myc tidu dao tao ciia nha trudng.
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